
 

Subject: Service >> X-431 >> Hardware >> Error description 

 

Mögliche Fehlerangabe – bitte ankreuzen � 
Possible error description – please mark � 
 

� Gerät lässt sich nicht einschalten 
 Power-On is disabled 
 
� Gerät schaltet ein, aber LCD-Anzeige bleibt schwarz / keine Funktion 
 Power is on, but LCD screen remains black / no other function 
 
� Gerät schaltet ein, aber LCD-Anzeige bleibt hell / keine Funktion 
 Power is on, but LCD screen remains brightly clear / no other function 
 
� Gerät bleibt bei irgendeiner Programmausführung hängen / Programmabbruch 
 Unit breaks program in any function 
 
� Problem bei der Kommunikation mit der Smartbox (Smartbox Check und Download) 
 Problem with communication to smartbox (smartbox check and download) 
 
� Problem bei der Kommunikation mit dem Fahrzeug / keine Verbindung mit dem Fahrzeug 
 Problem with communication to the car / no connection with the car 
 
� Softwareproblem (Diskrepanz zwischen Software SN und Smartbox SN) 
 Software problem (discrepance between software SN und smartbox SN) 
 
� Keine Bluetooth-Verbindung (nur Infinite / Tool) 
 No bluetooth connection (only Infinite / Tool) 
 
� Über Akku keine Funktion / Akku wird nicht geladen (nur Infinite / Tool) 
 No accu function / accu will not be charged (only Infinite / Tool) 
 
� Displayanzeige fehlerhaft (Streifen, Balken, fehlerhafte Bereiche usw.) 
 Display faulty (faulty areas, stripes etc.) 
 
� Touch Screen funktioniert nicht / keine Eingabe möglich 
 Touch screen has no function 
 
� Drucker funktioniert nicht bzw. Ausdruck ist fehlerhaft 
 Printer has no function or printout is faulty 
 
� Teile gebrochen oder beschädigt 
 Parts broken or damaged 


